
1. Masuk ke web madupelawan.bangkaselatankab.go.id 

 
2. Buat Akun 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Data pendudkung yang disiapkan untuk membuat akun : 

1. KK 

2. NO WA (Dokumen yang selesai akan dikirim ke WA tersebut) 

3. FOTO KTP 

4. FOTO KK 

5. FOTO TANDA TANGAN 

6. FOTO SELFIE 
“Setelah semua data terisi silahkan klik KIRIM 

Data akan diverifikasi petugas dukcapil, dan tunggu notifikasi 

Jika akun sudah bisa digunakan “ 



3. Mengajukan Pelayanan Online 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

❑ Klik Login User 

❑ Masukan NIK yang telah didaftrkan 

❑ Masukan Password yang telah diajukan 

❑ Klik Login 



3. Mengajukan Pelayanan Online 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

❑ Klik Daftar Layanan 

❑ Pilih Pelayanan Yang Akan Diajukan 

❑ Silahkan Dibaca petunjuk dan persyaratan, 

jika sudah disiapkan klik buat pengajuan baru 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

❑ Masukkan dikolom isian seuai di form 

 
 

❑ Upload Dokumen klik Browse lalu Next 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

❑ Klik Simpan data pengajuan jika sudah selesai 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PETUNJUK PENGAJUAN KEDATANGAN 



 

 
 

 

Persyaratan 
Yang 
Disiapkan 
Untuk Di 
Upload 

1. Mengisi Formulir Kedatangan 
 

 

2. KTP EL Pemohon 
 

 

3. SKPWNI Daerah Asal 
 
 
 

 

4. Buku / Surat Nikah atau Mengisi Formulir F1-05 jika status sudah 
menikah tetapi tidak bisa membuktikan buku nikah dari KUA 

 

 
 
 
 
 



 

 
 

 

 

Mekanisme 
pengajuan 

1. Pemohon menyiapkan persyaratan yang dibutuhkan 
 

 

2. Pemohon mengupload dokumen yang dibutuhkan 
 
 
 

 

3. Dinas akan melakukan verifikasi dan validasi pengajuan 
pemohon 

 

4. Dinas akan menerbitkan Dokumen yang diajukan Pemohon 
 

 

5. Pemohon akan mendapatkan notifikasi jika sudah selesai di 
proses di dinas dukcapil 

 



 

 
 

 

Pengambilan 
Dokumen 

1. Kartu KEluarga yang sudah diterbitkan siap didownload dan 
dicetak mandiri. 

 

2. KTP El silahkan Ambil dinas dukcapil jika KK sudah Selesai 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 


